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REGULAMIN POBYTU - APARTAMENTY SUPERIORE

W celu zapewnienia Panstwu udanego wypoczynku prosimy o zapoznanie sie z ponizszym
Regulaminem, ktérego przestrzeganie stuzyé ma zapewnieniu spokojnego i bezpiecznego
pobytu.

ZASADY POBYTU GOSCIA W APARTAMENCIE

» Doba pobytu w apartamencie trwa od godz. 16:00 do godziny 11:00 nastepnego dnia.

= Apartament nie moze by¢ zamieszkany przez wiekszg liczbe osob, anizeli zgtoszona
W rezerwadji.

= (Cisza nocnha obowigzuje od godz. 22:00 do godz. 7:00.

» Zabronione jest urzadzanie imprez towarzyskich ucigzliwych dla innych lokatoréw
budynku.

» W apartamencie obowigzuje catkowity zakaz palenia. Palenie tytoniu dozwolone jest
wytgcznie w wyznaczonych do tego miejscach na zewnatrz budynku.

= Zanaruszenie zakazu palenia Gos¢ zostanie obcigzony karg w wysokosci 400 zt.

= Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres, na jaki nastgpita rezerwacja, Go$¢ powinien
zgtosi¢ obstudze apartamentu nie pdzniej niz do godziny 9:00 dnia, w ktérym uptywa
termin najmu.

= Uwzglednia sie zyczenie przedtuzenia pobytu w miare posiadania wolnych miejsc.

» Zabrania sie wprowadzania jakichkolwiek zwierzat do apartamentu.

»  Gos¢ nie jest upowazniony udostepniac¢ apartamentu osobom trzecim.

» Gos¢ dba o wynajety apartament, o wytgczanie zbednego oswietlenia, o zakrecanie
wody i zamykanie okien.

» Zgubienie lub zniszczenie kluczy do apartamentu spowoduje naliczenie dodatkowej
optaty w wysokosci 100 zt. Zgubienie lub zniszczenie pilota spowoduje naliczenie
dodatkowej optaty w wysokosci 200 zt.

» W apartamencie dziata ogrzewanie podtogowe. Wszelkie zmiany temperatury
dokonywane sg na zyczenie Goscia. Panel zainstalowany na piecu nie stuzy zmianie

temperatury.
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PRZYJAZD

*  Przyjazd Goscia powinien nastgpi¢ w godzinach uzgodnionych z obstuga apartamentow.

= Gos¢ otrzymuje od obstugi smsem kod umozliwiajacy wejscie do apartamentu oraz
klucz wraz z pilotem do bramy wjazdowej (szlabanu).

» QObstuga nie umozliwi dostepu do apartamentu osobom pod wptywem alkoholu,
srodkébw odurzajacych oraz zachowujgcych sie agresywnie, przez co stwarzajacych
zagrozenie dla innych Gosci lub mienia.

»  Gos¢ zobowigzany jest oddac obstudze apartamentéw/ lub pozostawi¢ w apartamencie
w dniu wyjazdu klucz wraz z pilotem.

= Z chwilg wejscia do apartamentu, Gos¢ ma obowigzek zapoznania sie ze stanem
technicznym oraz iloSciowym apartamentu i znajdujgcych sie na jego wyposazeniu
urzadzen.

= W przypadku zastania uszkodzen badz zniszczen w apartamencie, Go$¢ zobowigzany
jest niezwtocznie zawiadomi¢ obstuge apartamentéw (lub udostepni¢ zdjecie
uszkodzenia). W takim przypadku nie bedzie on obcigzony kosztami naprawy.

ODPOWIEDZIALNOSC GOSCIA | APARTAMENTOW SUPERIORE

= Apartamenty Superiore nie ponosza odpowiedzialnosci za rzeczy osobiste Goscia
pozostawione lub skradzione z apartamentu, ani za samochdd pozostawiony na
parkingu na terenie osiedla.

» W przypadku znalezienia w apartamencie rzeczy nalezacych do Goscia, pozostawionych
po jego wyjezdzie, moga one, na wyrazng jego prosbe, zosta¢ odestane pod wskazany
adres na koszt odbiorcy.

* Przy kazdorazowym opuszczeniu apartamentu Gos¢ zobowigzany jest sprawdzi¢ czy jest
on zamkniety.

= Za zniszczenia badz uszkodzenia Scian lub wyposazenia w apartamentach, powstate
w czasie pobytu z winy Goscia, ponosi on catkowita odpowiedzialnos¢ i zostanie
obcigzony kosztami napraw/ zakupu nowych. Za powstate zniszczenia GosC jest
odpowiedzialny finansowo, a nie rzeczowo.
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W przypadku razacego lub chuliganskiego naruszenia zasad korzystania
z apartamentow, obstuga jest uprawniona do rozwigzania najmu ze skutkiem
natychmiastowym i usuniecia Goscia wraz z osobami mu towarzyszacymi z apartamentu.
Rozwigzanie umowy nie uprawnia Goscia do zadania zwrotu optaty za wynajecie
apartamentu.

WYPOSAZENIE APARTAMENTU

Na wyposazeniu apartamentu znajdujg sie nastepujace przedmioty i sprzety:

- komfortowe t6zko w sypialni oraz rozktadana sofa w czesci dziennej,

- komplet poscieli i reczniki, zestaw kosmetykow, suszarka do wtosow,

- w petni wyposazony aneks kuchenny (ptyta grzewcza, piekarnik, mikrofaléwka, toster),
- zmywarka (Apartament Turkusowy),

- loddwka,

- czajnik i ekspres przelewowy do kawy,

- pralka, suszarka na bielizne,

- deska i zelazko do prasowania, odkurzacz, szczotka,

- sprzet plazowy: 2 lezaki plazowe, parawan, parasol przeciwdeszczowy,
- torba jutowa na plaze z 2 recznikami plazowymi,

- TV LCD (naziemna telewizja cyfrowa),

- biblioteczka,

- dzieciecy niezbednik (blok, kredki, malowanki, ksigzeczki, puzzle, gry),
- Wi-Fi.

Zmiana poscieli i recznikdw nastepuje raz na tydzien (podczas pobytéw dtuzszych niz
7 dni).

Zabrania sie wnoszenia do apartamentu materiatdw i substancji tatwopalnych,
wybuchowych, draznigcych, o nieprzyjemnej woni, sSrodkéw odurzajgcych.

Nalezy korzysta¢ z wyposazenia technicznego apartamentu zgodnie z jego
wiasciwosciami technicznymi i przeznaczeniem.

Za ustuge sprzatania po pobycie Goscia, pobiera sie bezzwrotng optate w wysokosci
100 zt, ktéra ptatna jest w momencie dokonywania rezerwacji.

Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej w apartamencie nie wolno
uzywac jakichkolwiek przyrzadéw lub aparatéw zasilanych energig elektryczng lub
gazowa, niebedacych wyposazeniem tych pomieszczen i mogacych wytworzyc
zagrozenie pozarowe np. grzatek elektrycznych, grzejnikow, palnikow gazowych.
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» W apartamencie znajduje sie¢ gasnica pilynowa reczna, ktéra umieszczona jest
w szafce pod zlewem w kuchni (miejsce oznaczone symbolem). Gasnica moze by¢ uzyta
w przypadku pozaru materiatéw statych (np. drewna, papieru, tkaniny), pozaru cieczy
i materiatdw topigcych sie (np. benzyny, farb), pozaru ttuszczéw i olejow jadalnych
(np. oleju na patelni) oraz pozaru urzadzen elektrycznych do 1000 V
(np. zelazka).

ZASADY REZERWACII

» Rezerwacji Apartamentéw Superiore mozna dokonac telefonicznie, mailowo, wysytajac
formularz zapytania znajdujacy sie na stronie www.apartamentysuperiore.pl.

» Oferta apartamentow znajduje sie takze w serwisach rezerwacyjnych booking.com oraz
airbnb.

» Warunkiem gwarancji rezerwacji jest wptata zadatku:
- w ciggu 3 dni od momentu potwierdzenia dostepnosci terminu — w wysokosci 30%,
—na 30 dni przed rozpoczeciem pobytu (dotyczy pobytow w sezonie letnim) — 70%.

= Rezerwacja jest skuteczna z chwilg uznania na rachunku bankowym wiasciciela
Apartamentow Superiore.

* Brak wptaty w wyznaczonym terminie oznacza rezygnacje z rezerwacji i jest ona
automatyczne anulowana.

» Optata za wynajem apartamentu pobierana jest z gory:
- w trakcie rezerwacji przy ptatnosci on-line,
- przelewem w terminie wskazanym w rezerwacji,
- badz w chwili wydania kluczy do apartamentu (gotéwka - tylko w przypadku rezerwacji
krotkoterminowych dokonanych do 2 dni przed przyjazdem Goscia).

= Klient nie moze zadac¢ zwrotu optaty za wynajecie apartamentu w przypadku, gdy nie
wykorzysta catego optaconego pobytu.

= Piatne ustugi dodatkowe: mozliwos¢ zamdwienia przez Gosci dodatkowego sprzatania
w czasie pobytu (70 zt), wymiany poscieli/ recznikow w apartamencie (40 zt).
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INTERNET BEZPRZEWODOWY

» W apartamencie mozna korzystac z bezprzewodowe;j sieci wi-fi.

TELEFONY ALARMOWE

= Numer alarmowy 112, Straz pozarna 998, Policja 997, Pogotowie ratunkowe 999
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